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etas alcanzadas y

nuevos proyectos

por realizar son
las frases que mejor des-
criben la gestion de 2007
de la Fundacién Badan y
la proyeccion de sus obje-
tivos para 2008. Asi lo ma-
nifesto el Lic. José Ignacio
Araque, Gerente General
de Badan, al explicar los
logros y avances que dis-
tinguieron la labor de la
Institucion durante el ano
pasado, asi como los pla-
nes que esperan adelantar
este ano.

Araque explica que la Fun-
dacion invirti6 grandes
esfuerzos y recursos en la
mejora continua del servi-
cio de atencién al cliente,
por medio de una serie de
inducciones para el perso-
nal de ventas sobre las ul-
timas técnicas y tendencias
de mercadeo y atencion al
publico.

No obstante, uno de los lo-
gros mas significativos fue
continuar fomentando la
confiabilidad que Badan ha
ganado entre los laborato-
rios. Por ello, ahora Badan
dispone de medicamentos
que no estan relacionados
con el cancer. Debido al
manejo especializado que
deben recibir ciertos pro-
ductos y el cuidado estricto
en su almacenaje y manipu-

lacién, los laboratorios le
confian su venta solo a Ba-
dan, para garantizar su cali-
dad y efectividad al momen-
to de llegar a las manos de
los pacientes. Algunos de
los nuevos medicamentos
disponibles en el inventario
tratan enfermedades como
la Artritis Reumatoidea,
Hepatitis B, Hipertension
Pulmonar y el Virus de In-
munodeficiencia Humana.
También estan disponibles
los medios de contraste ne-
cesarios para realizar estu-
dios radiolégicos (radiogra-
fias e imagenes).

Por otra parte, Badan distri-
buye una novedosa tecnolo-
gia: los kits de diagndstico
genético. Se trata de Mama-
Print, la ultima tecnologia
disenada para el cancer de
mama. Es un test que pre-
dice si una mujer puede su-
frir una recidiva o recaida.
Dicho test tiene la capaci-
dad de examinar el patron
de actividad de 70 genes es-
pecificos de los tumores de
mama después de remover-
los con una cirugia. El nue-
vo test ayuda a los médicos
a escoger el tratamiento
ideal para cada paciente
después de la intervenciéon
quirurgica. MamaPrint se
encuentra disponible en Ve-
nezuela sdlo en las sucur-
sales de Badan, y est4 a la
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venta desde el pasado mes
de noviembre.

Siendo la expansién uno de
los principales objetivos de
la Fundacion Badan, José
Ignacio Araque explicé que
antes de que culmine el pri-
mer semestre de 2008, se
espera dar apertura a dos
nuevas Oficinas de Aten-
cion al Paciente (OAP) en
Maturin y Guanare.

La Responsabilidad So-
cial Fundacional de Badan
continuara enfocada en
médicos y pacientes. Para
2008, se darad continuidad
a los esfuerzos en materia
de Educacion Médica Con-
tinua, con la finalidad de
mantener actualizados a los
meédicos venezolanos espe-
cialistas en cancer.

El programa permanen-
te de donaciones seguira
apoyando los proyectos de
instituciones y fundaciones
que comparten la mision de
Badan. También continua-
ran las donaciones de medi-
camentos para pacientes de
bajos recursos.

Badan tiene estipulada la
realizacion de jornadas de
orientacion para familia-
res, cuidadores y amigos
de pacientes con cancer,
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Auguramos éxito a la ini-
ciativa de las gerencias de
Mercadeo y Sistemas de
propiciar e implementar un
sistema de comunicacion
interna de “Conferencia
Web”, probado satisfacto-
riamente con motivo de la
transmision de informacion
a las sucursales referente a
la reconversion monetaria y
de una “reunion telematica”
de los Regentes y Gerencia
de Mercadeo.

Este sistema cuenta con las
ventajas de la participacion
interactiva simultidnea y a
bajo costo. En épocas cuan-
do la optimizacion de los
recursos es del interés de
todos los que conformamos
la Fundacion, soluciones
como esta constituyen res-
puestas acertadas. La crea-
tividad es el camino.

Dr. Eduardo Undreiner M.

un grupo tradicionalmente
desatendido y que juega un
papel fundamental en la re-
cuperacion del paciente.

El concurso “Oncologia so-
bre Lienzo” vuelve en 2008,
asi como las actividades cul-
turales y de esparcimiento
destinadas a los pacientes
mas pequenos. Ademas, se
dara seguimiento al Proto-
colo de Linfoma en Niiios,
a través del cual, a partir de
este aflo, no sélo se les ofre-
cera todo el tratamiento de
quimioterapia totalmente
gratis, sino también los exa-
menes de diagndstico.
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0s avances tecnold-
gicos en materia de
cancer de mama han

esperanzado a muchas mu-
jeres en el mundo. Con el
tiempo, la concepcion que
hace décadas se tenia de
este padecimiento ha varia-
do favorablemente. Algo si-
milar ha ocurrido con otros
tipos de cancer, como el lin-
foma, el cual gracias a los
nuevos esquemas, drogas
y tratamientos disponibles,
ha mejorado notablemente
sus probabilidades de cura-
cion.

A finales de noviembre, la
Fundacion Badan reuni6 a
dos reconocidos especialis-
tas internacionales, quienes
se unieron a un grupo de
oncologos y hematdlogos
venezolanos para debatir so-
bre los avances y progresos
en tratamientos para el can-
cer de mama y linfoma. Los
dos encuentros cientificos
fueron realizados en el Hotel
Tamanaco Intercontinental,
en el marco de la celebra-
cion del 30° aniversario de
la Fundacion Badan. El pri-
mero, denominado “Nuevos

avances en el manejo sisté-
mico del cancer de mama”,
fue coordinado por la Dra.
Zulay Pastran; el segundo,
llamado “Actualizacién de
linfoma de Hodgkin. Trans-
plante de médula 6sea”, fue
coordinado por las Doctoras
Greta de Acquatella y Maria
Alejandra Torres.

Los asistentes tuvieron el
privilegio de contar con
las intervenciones del Dr.
Antoni Llombart Cussac,

Jefe del Servicio de On-
cologia Meédica del Hos-
pital Universitario Arnau
de Villanova de Cataluna,
Espana; y el Dr. Guillermo
Ruiz Arguelles, Director
del Centro de Hematolo-
gia y Medicina Interna en
Puebla, México, y Presi-
dente de la Sociedad Inter-
nacional de Hematologia.

Llombart enfocé su ponen-
cia en dos temas: marcado-
res moleculares pronostico
y predictivos en el cancer
de mama; y nueva taxono-
mia del cancer de mama.
Este reconocido especia-
lista catalan coment6 que,
“aun cuando desde hace
algun tiempo la tecnologia
oncolégica ha permitido
detectar el cancer y enfocar
los tratamientos de acuerdo
con las caracteristicas de la
malignidad, hoy en dia el
conocimiento de por lo me-
nos cinco tipos de cancer
de mama refuerza aiun mas
la informacion con la que
se contaba y abre nuevas

puertas para futuras inves-
tigaciones.”

Por su parte, Ruiz
Arguelles dedico su ex-
posicién a hablar sobre el
transplante de médula dsea
en el consultorio. Sobre la
actividad, comentd que “es
una muy buena ocasion
para celebrar los 30 afios de
la Fundacion Badan. Se han
escogido temas de mucha
actualidad para que sean
expuestos por expertos.
Esta reuniéon es un éxito
rotundo desde el punto de
vista académico”.

Ambos especialistas asegu-
raron que las relaciones con
Venezuela son estrechas,
pues tienen proyectos en
comun con un grupo ibero-
americano que se hacreado,
y donde los centros vene-
zolanos estan participando
activamente. “Para mi era
un motivo de honor, y tam-
bién una obligacién venir
aqui a hablar de este tema”,
reconocié Llombart.
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inturas sobre lienzo,
Pacuarelas y fotogra-

fias, son sdlo algu-
nos de los medios artisticos
que los pacientes utilizaron
para expresar sus senti-
mientos y vivencias. La
Fundacion Badan, siempre
comprometida con la recu-
peracion fisica y emocional
de ellos, cre6 y promovio
distintos escenarios para
representar el cancer a
través del arte.

Venezolanos de
todas las edades
disfrutaron de
esta oportuni-
dad durante
todo el afio.
Durante el pri-
mer semestre de
2007, Badan ini-
ci6 la convocatoria
a todos los nifios y
adolescentes con cancer
del Area Metropolitana de
Caracas para participar en
los Talleres de Expresion
Artistica para Nifnos y Ado-
lescentes con Cancer. La
actividad inicio en abril y
consistio en ocho jornadas
sabatinas donde jovencitos
de 5 a 18 afos recibieron
instrucciones basicas de
dibujo con acuarela,
0leo, pintadedos
y  plastide-
dos, entre
otras téc-
nicas.

Los talleres no sélo cons-
tituyeron una actividad te-
rapéutica y divertida para
los pequefios, sino que re-
presentaron la oportunidad
para los participantes de
debutar como artistas en
su propia exposicion. Cada
nino y adolescente hizo una
obra final que formo parte
del I Salén de Arte Infantil
y Juvenil de Badan, el cual
tuvo lugar en las
instalaciones del
Centro Cultural
Trasnocho a
finales de julio
de 2007.

Entre los
proyectos de
Responsabi-
lidad  Social
Fundacional
mas importantes
y notables estuvie-
ron los Talleres de Ex-
presion Artistica durante el
2007, gracias a la alianza es-
tratégica con la empresa La
Estic de Venezuela, quienes
aportaron los materiales
utilizados por los partici-
pantes.

Ademas, Badan continué
regalando sonrisasy alegria
a estos pequefios luchado-

res. A finales de agosto,
mas de 300 niflos con
cancer asistieron
a una funcion pri-
vada de la obra de
teatro infantil “La
Bella Durmien-

te y el Principe Valiente”
que la Fundacién contrato
especialmente para ellos.

En el mes de diciembre se
realizo la 4ta. Edicion del
Concurso Oncologia sobre
Lienzo, realizado en alianza
con Laboratorios Eli Lilly.

La convocatoria se llevo a
cabo en octubre, y estuvo
dirigida no solo a pacientes
sino también a familiares,
amigos, cuidadores, profe-
sionales de la salud, artis-
tas o cualquier persona que
haya vivido una experiencia
cercana al cancer. Gracias

a este concurso, los parti-
cipantes tuvieron la oportu-
nidad de expresar el signifi-
cado de sus vivencias.

De esta exposicién resul-
taron tres ganadores que
recibieron premios en me-
talico, los cuales seran do-
nados a instituciones des-
tinadas a la lucha contra el
cancer.

Para 2008, el compromi-
so de la Fundacién es aun
mayor, y sus esfuerzos van
orientados a profundizar
sus actividades de Respon-
sabilidad Social Fundacio-
nal hacia sus pacientes.
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on la finalidad de ga-

rantizar la eficiencia

y calidad de sus ser-
vicios, la Fundacién Badan
implement6 estrategias para
que el proceso de transicién
de bolivares tradicionales a
bolivares fuertes no afectara
el expendio de drogas, medi-
camentos y productos en sus
sucursales.

Para ello, desde el momento
en que se anuncié en 2007
el proceso de reconversion
monetaria, la Gerencia de Sis-
temas tomo las previsiones
necesarias para que el mismo
impactara lo menos posible
los procedimientos cotidianos
de Badan, especialmente en
materia de atencion al cliente
y ventas. Junto al equipo de

IBM, el personal de Badan
realizé una serie de actualiza-
ciones y pruebas desde el mes
de octubre. La Farmacéutica
Yuslebia Silva, asistente de
Operaciones de la Fundacion,
explicé que durante la dltima
semana de diciembre y la pri-
mera semana de enero el pro-
ceso de facturacion se vio in-
terrumpido a nivel del sistema
SAP. No obstante, la atencion
a los clientes y pacientes no
fue suspendida. “Se pusieron
en marcha procedimientos de
facturacion provisional duran-
te este periodo”, explic Silva.

Asimismo, comenté que du-
rante el ultimo trimestre de
2007, Badan emiti6 boletines
informativos sobre los cam-
bios y la adaptacion segun

el plan previsto, tomando en
cuenta las bases y aspectos
fundamentales del proceso
segun las publicaciones del
Banco Central de Venezuela.
“Se evaluaron y plantearon
los cambios necesarios para
cada operacion, las implica-
ciones en las operaciones
del sistema y el impacto en
el uso, recordando la impor-
tancia en la participacion
continua de los usuarios
internos para evaluar cada
una de las situaciones que
se vieran afectadas directa-
mente en el sistema y en los
mismos usuarios internos y
externos”.

La Farmacéutica Yuslebia
Silva asegura que no fue ne-
cesaria la implementacion de

tecnologia especial para adap-
tar los precios de una moneda
a otra; solo se aplicaron cam-
bios a nivel de configuracion,
incorporando el Bolivar Fuer-
te y prestando especial aten-
cion en el tema del redondeo.

“La estrategia para la adapta-
cion al cambio fue divulgar la
informacion y mantener al dia
a todos los usuarios internos,
incluso se realizaron talleres
de ejercicios, donde se plan-
tearon diferentes escenarios
de ventas para recibir y dar
vueltos con ambas monedas,
para evitar errores o posibles
molestias a nuestros clientes”,
concluyd Silva.

partir del primer tri-
mestre de 2008, la
undacién Badan da
inicio a la publicacién de
los primeros seis folletos
de la serie “30 temas”, pro-
yecto ideado como parte de
las actividades aniversarias
de la Institucién, la cual en
noviembre de 2007 celebroé
sus 30 anos.

La serie “30 temas” es una ini-
ciativa que busca informar, no
sblo a pacientes y familiares,
sino a la poblacién en gene-
ral, sobre diferentes topicos
relacionados con el cancer,
tomando en cuenta que son
muchas las inquietudes, du-
das y mitos que giran en torno
a este padecimiento. Por ello,
la orientacion y la informacién
son tan importantes como el
tratamiento en si.

De la pluma de especialistas
venezolanos, cada folleto se
pasea por un topico especifico,
desde la reconstrucciéon ma-
maria posterior a una mastec-
tomia, pasando por los efectos
secundarios de la quimiotera-

pia, consejos para el cuidado
de las venas durante los tra-
tamientos, hasta estadisticas
y cifras de la incidencia del
cancer en Venezuela.

Durante el primer trimestre
del afio, estaran disponibles
los primeros seis folletos en el
siguiente orden:

1.- Fundacién Badan: el naci-
miento de una esperanza de
vida para los pacientes oncol6-
gicos de Venezuela. Dra. Gre-
ta de Acquatella.

2.- Frecuencia del cancer en
Venezuela. Dr. Luis Capote
Negrin.

3.- Tengo cancer. ;Qué puedo
hacer? Ftca. Evelyn Navarro.

4.- Manejo y conservacion
optima de los farmacos anti-
neoplasicos. Ftca. Evelyn Na-
varro.

5.- Medicina convencional y
complementaria vs. Medicina
alternativa en el tratamien-
to del cancer. Dr. Eduardo
Undreiner M.

6.- Prevencion y pesquisa del

cancer de colon y recto. Dra.
Patricia Nufiez.

La Fundacién le recuerda a
todos los pacientes, médicos
y relacionados que los folletos
estaran disponibles en todas
las Sucursales y Oficinas de
Atencién al Paciente de Badan

a nivel nacional totalmente
gratis, y los invita a coleccio-
nar cada facsimil hasta com-
pletar la serie de 30 folletos en
diciembre de 2008, pues sin
duda se trata de un material
de lectura y consulta de inte-
rés para todos.

¢ 09 de Febrero: Taller de “Voluntariado una forma de ser o
hacer” . Salén de Usos Multiples “Dra. Greta de Acquatella”.

BADAN Los Cortijos.

¢ 15 de Febrero: “Taller sobre el sistema de registro de cancer en las
instituciones privadas”. Salon de Usos Multiples “Dra. Greta de
Acquatella”. BADAN Los Cortijos.

¢ 15 de Febrero: Jornadas de prevencion y deteccién precoz del
Céancer Pediatrico. Auditorio “Jesus Parra” Instituto Oncologico

Luis Razetti. Caracas.

e 22 de Febrero: Reunién del Grupo Cooperativo Nacional para el
tratamiento de la Leucemia Linfoblastica Aguda en nifios. Salon de
Usos Muiltiples “Dra. Greta de Acquatella”. BADAN Los Cortijos.

* 06,07,08 de Marzo: III Jornadas Nacionales de Oncologia Médica.

“Evidencias e Innovaciones.”

Caracas.

Hotel Radisson Eurobuilding.

e 11 al 15 de Marzo: XIX Congreso Venezolano y III Internacional
de Cirugia. “ Mitos y realidades de las nuevas tecnologias”. Hotel
Tamanaco Intercontinental. Caracas.

KIT DIAGNOSTICO GENETICO MAMAPRINT.
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